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1. Glosario

CGSA CONTECON Guayaquil S.A.

CSC Centro de Servicio al Cliente

SENAE Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

CSL Centro de Servicios en Linea

AISV Autorizacién de ingreso y salida de vehiculos

DAE Declaracién Aduanera de Exportacién
2. Objetivo

Describir los pasos a seguir por los exportadores en el CSL de CGSA, para generar el AISV
de Carga Suelta, que permitira el ingreso al Terminal.

3. Precondiciones

3.1. El exportador debe contar con un usuario activo para acceder a nuestra pagina web
WWW.cgsa.com.ec, caso contrario debe solicitarlo al correo csluser@cgsa.com.ec siguiendo
las instrucciones publicadas en nuestra pagina web.

3.2. La Linea o Agencia Naviera debe transmitir a CGSA la lista de bookings proporcionados
a los clientes, referente a las reservas de espacios de determinada nave que atraque en
nuestras instalaciones.

3.3 El exportador debe contar con el nimero de booking asignado por la Agencia Naviera.

3.4 El exportador debe contar con un Documento Aduanero que autorice el ingreso de su
carga al Terminal.

4. Responsabilidad

4.1 Es responsabilidad del Exportador registrar correctamente la informacién en su AISV
correspondiente. La transmisidon al sistema de Aduana se efectuara confirmando la
cantidad de bultos indicados en este formulario. Aceptado el registro no se realizaran
modificaciones ni correcciones.

4.2 CGSA otorgara la informacidn proporcionada en este documento a las autoridades
competentes a la operacidon de exportacion cuando sean solicitadas.
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5. Consideraciones

5.1 El usuario del CSL se bloquea si los datos ingresados son incorrectos por cinco
ocasiones. El sistema desbloquea el usuario automdticamente después de treinta
minutos del dltimo intento de ingreso. Posterior a esto deberd ingresar la informacion
correcta, si no la recuerda; solicite el reinicio del usuario a la direccion
csluser@cgsa.com.ec dentro del horario de atencién del departamento de CSC.

5.2 El formulario de AISV debe ser impreso en hojas papel bond, tamafio A4.

5.3 Una vez que imprima el AISV, usted podrd continuar generando mds documentos bajo
el mismo Booking. La informacidon quedara precargada en la pantalla, facilitando el
proceso de elaboracion de AISV.

6. Descripcidn del Procedimiento

6.1 Inicio de Sesién

e Ingrese a la pagina WEB de CGSA haciendo que el aplicativo presente la pantalla Inicio
de Sesion.

e Digite su usuario y contrasefia, luego presione el botén “Continuar”.

e Elija la opcion de “AISV para Carga Suelta”. El sistema presentard la pantalla para
generar el documento, con la informacién del exportador precargada (nombre y RUC).

~
Centro de Servicios en Linea -3_;“ entro de Serv
A

Centro de Servicios en Linea - CSL
€ cjorss en ol zervicio de AlsV

Estimado Cliente:
Oeseripeion
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6.2 Ingreso o Seleccién de Booking

Elija el botén buscar del campo Linea Naviera y digite el nombre de la misma para
seleccionarla.

Seleccione el botdn buscar del campo Numero de Booking vy, digite la informacidn
proporcionada por la Naviera.

Escoja el Booking relacionado a la carga que desea ingresar en este formulario. El
sistema precargard la informacién que corresponda al Booking seleccionado.

m Ingreso o seleccién de Booking

BUSQUEDA DEL BOOKING

1. Nombre del Exportador: 0991419950001 GORGORI S.A.

2. Linea de Naviera: Q Buscar | * obligatorio
3. Ndmero de Booking: QBuscar | * obligatorio

6.3 Verificacion de datos del Booking asociado

Verifique si la informacidon que aparece en el Booking seleccionado es la correcta,
estos datos no pueden ser manipulados.

Elija si la carga debe ser colocada bajo cubierta en el buque. Es importante indicar que
esta opcion estd sujeta a espacio y a la planificaciéon de embarque de la naviera.

@Verfica:ién de datos del Booking asociado

DATOS DEL BOOKING

4. Referencia CONTECON

5. Nombre de la nave:

6. Fecha estimada de arribo [ETAL

7. Fecha limite [CutOff]:

8. Ultimo Ingreso sugerido [UIS]:

9. Nombre de la agencia Naviera:

10. Puerto de descarga:

11. Puerto de descarga Final:

12, Producto declarado en Booking:

13. Tamafio de contenedor:

14, Tipo de contenedor:

15. Caracteristicas de la unidad: 1M || Refeer [ Sobredimensionado (1
16. Estiba bajo cubierta: Si[O] Nol @] (Sujeto a disponibilidad de espacic)

17. Notas del Booking:

Nota Importante: En caso de existir algun dato incorrecto, favor contactarse con la
Agencia Naviera para que realice la correccion. Una vez corregido los datos del Booking,
deberd volver a iniciar sesion, elegir la opcion “AlSV para Carga Suelta” y continuar con
el procedimiento para la creacion del AISV.
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6.4 Ingreso de Datos

e Elija el botén buscar del campo Nombre de agente afianzado y digite el nombre del
mismo para seleccionarlo. Considerando que el exportador puede generar
directamente la declaracién aduanera, esta opcidn no es obligatoria para generar el
AISV.

e Seleccione el documento de aduana que corresponda e ingrese correctamente la
numeracion. Recordando que la transaccién de la informacién que se dard en
Ecuapass depende de lo que se registra en esta seccion, recomendamos revisar
detenidamente este campo. Dentro de las opciones a elegir pueden ser:

o DAE: Declaracién Aduanera de Exportacion. Puede ser contenerizada o de carga
suelta. Ingrese Unicamente el consecutivo de la declaracién, los demas datos se

encuentran precargados.

o DAS: Declaracién Aduanera Simplificada. Se utiliza para los reembarques o
transbordos, seglin amerite el caso.

o DIJT: Declaracién Juramentada de Turista.

o TRS: Solicitud de Traslado. Ingrese el nUmero de entrega que otorgd el Ecuapass
cuando ingres6 su solicitud. Debe ingresar los 25 digitos.

Ingreso de Datos

DATOS DE ADUANA (SENAE)

* ppcional

18. Nombre de agente afianzado:

025 2014

19. Decumento de Aduana Mo:

20. Mercaderfa suceptible a cupe:

e Marque la opcién “MAGAP” si su carga estd sujeta a controles por esta autoridad,
poniendo el porcentaje que corresponda segun el embalaje de la carga.

20. Mercaderia suceptible a cupo: @ MAGAP ﬂ

Banano sin palet (7.4%)
DATOS DEL CONTENEDOR *Regla*

e Digite la cantidad de bultos/unidades que van a ingresa al Terminal.
e Detalle los pesos de la carga expresados en kilogramos.
e Indique el tipo de embalaje de su carga y el cédigo de peligrosidad de ser el caso.
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DATOS DE LA CARGA SUELTA
21. Cantidad de unidades:

22. Peso total de la carga [KG]: 0Ton
23, Tipo de embalaje: * Escoja tipo de embalaje * ﬂ * obligaterio
24, Cédigo de peligrosidad (IMO): No Peligroso ﬂ

Clic aqui para afiadir informacién del contenedor (Opcional) v

Escoja la opcidn informacién del contenedor (Opcional) si la carga ingresard a
nuestras instalaciones en un contenedor de apoyo. Si elige esta opcidn, continde con
el siguiente paso.

Ingrese los datos alfanuméricos del contenedor, esto es siglas y nimeros.

Seleccione el depdsito de origen y la fecha en que fue retirado del depdsito la unidad
de carga por el exportador.

Digite la informacion de refrigeraciéon del contenedor si corresponde y los sellos
asignados por la agencia.

Detalle el exceso de dimensiones del contenedor si amerita el caso. Se considera
sobredimensionado los contenedores flat rack, open top o similares.

Clic aqui para 3 del (Opcional)
DATOS DEL CONTENEDOR

nedor (Depot +| _retirado el dia

EFRIGERACION DEL CONTENEDOR

36. Seflo adicional 2:

DETALLE DEL EXCESO DE DIMENSIONES DEL CONTENEDOR

37. Excede

00000

Nota Importante: Dado que se estd ingresando un contenedor de apoyo, el cual no
serd exportado ni se encuentra asociado a un documento aduanero, todos los datos de
este contenedor no son obligatorios. Sugerimos ingresar al menos los puntos 25 al 28.

Indique la ubicacién de la finca/planta de donde proviene la carga.
Mencione la hora y fecha de salida del contenedor desde la finca/planta y el tiempo
estimado de viaje hasta llegar a CGSA.
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e Detalle el certificado de chasis y cabezal. Dado que esta informacidon puede ser
proporcionada en nuestras garitas al momento de ingresar la carga, esta opcidn no es
obligatoria para generar el AISV.

DATOS DEL TRANSPORTE
40. Ubicacién de |a planta: * Eljala Provincia * ﬂ * Estoja provinia * ﬂ * obligatorio

41, Fecha y hora de salida de

planta/finca:
42, Tiempo estimado de vigje [Hrs]: # obligatorio
43, Nombre del conductor: * obligatorio

44, Documento de identidad:

45, Placa del vehiculo:

46, Certificado de Cabezal: I Expira el
47. Certificado de Chasis: Expira el:
48, Certificado especial: * oprional

e Agregue los correos electrénicos que recibiran las notificaciones en caso que sea
necesario realizar una inspeccion al contenedor. Puede agregar hasta cinco
direcciones adicionales a la registrada en el usuario. Se recomienda ingresar un correo
grupal.

e Seleccione el botdn Generar AISV. El sistema emitird el documento con la informacidn
ingresada.

DATOS PARA NOTIFICACION
mail #1: demo@hoo.com
49. Correa(s) para notificacion: (Fstos  mail #2:
correos se utilizardn para notificar en caso * obligatorio

que sea necesaria una inspeccion) mail #3:

Agregar Remover
Responsabilidad de la informacién
Los datos proporcionados son de entera responsabilidad de quien los consigna, por lo que
E o CONTECON GUAYAQUIL S.A. no se responsabiliza por cualquier error o falsedad gue los mismos

pudieren tener, siende de cuenta del cliente todos los gastos y perjuicios que por dicho error se
ocasionen a la carga.

Generar AISV Borrar formulario

6.5 Impresion de AISV

e Seleccione la opcién imprimir, la misma que se encuentra en la parte inferior derecha
del documento AISV.
e Presente una copia de este documento en las garitas de CGSA.
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AUTORIZACION DE INGRESO Y SALIDA DE VEHICULOS

Servicio #

DATOS DEL BOOKING

Nombre de la nave

Fecha estimada de arribo [ETA]
Nombre de 1a agencia Naviera
Puerto de descarga

Producto declarado en Booking
Tamaiio de contenedor

Notas del Booking

DATOS DE ADUANA (SENAE)
Nombre de agente afianzado

Documento de Aduana No

c 1

02/12/2027 0000 | Fecha i

ite [CutOff]
STAR REEFERS POOL. INC
RULED Puerto de descarga Final

40" Tipo de contenedor (1SO)

COMPANIA CHENSUG TRADING CIA. LTDA.
028201440000123456 (DAE)

DATOS DEL CONTENEDOR / CARGAS

Nimero del contenedor
Max. Payload
Cant. Bultos (U) ou

Embalaje =

MRKU7920212

20.80

Tara del contenedor (ton)
Peso declarado
Peligrosidad

DATOS SOBRE REFRIGERACION DEL CONTENEDOR (S1 APLICA)

= z = Atmésters
Tipo de refrigeracion Easirionds Humedad [CEM]
Temperatura [°C] 15.0C Ventilacién [%]

Depésito:

MULTIMODAL

Fecha entrega:

DETALLE DE LOS SELLOS DEL CONTENEDOR (SI APLICA)

Sell

de agencia

Sello adicional 1

STRass7R

DETALLE DEL EXCESO DE DIMENSIONES DEL CONTENEDOR {SI APLICA}

Excesos izquierda(em)
DATOS DEL TRANSPORTE
Ubicacién de Ia planta
Fecha y hora de salida de planta
Nombre del conductor
Documento de identidad

Certificado de cabezal

Certificado especi

O Frontal {cm)

0 Derecha (cm)

£1 Oro. €I Gusbo
11/07/2014 00:07
JOSE CARRILLO

Deiesaszas

320140000009

Mercaderia suceptible a cupo

Contenedor lleno

Carga sueita

Carga a consol

CANCELADAS
01/12/2027 1200
Sobre Cubierta

RULED

4530

480

28.75ton

ocem

0% (Marque con una [X]. las zonss de I unidad que presenten dafos)

08/07/2014 09:07

Sello de ventilacién

Sello adicional 2

0 Posterior (cm) o

Tiempo estimado de viaje {horas)

Placa de camién

Certificado de chasis

Uitimo Ingreso sugerido [UIS]

01/12/2027 00:00

NO

IMO () Refeer ( X ) Sobredimensionado ( }

MAGAP. Banano sin palet (7.4%)

oootess

Superior (cm) o

GsAdsat




