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LA PUERTA DEL ECUADOR AL MUNDO

Guayaquil, 17 de noviembre de 2023

Estimados Clientes:

De acuerdo a lo publicado en el Boletin Nro. 122 el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador

informa que, el domingo 19 de noviembre del presente, en el horario de 03h00 a 06h00,
realizara un mantenimiento programado a su infraestructura de almacenamiento, por lo cual

se podran presentar intermitencias en el sistema informatico Ecuapass.

Por lo antes expuesto, en el caso de que se genere dificultad en el proceso de pagos, debera
utilizar la cuenta de contingencia habilitada detallada a continuacion:
Banco Bolivariano - Cuenta Corriente: 0005300129. En este caso se solicita cumplir el

siguiente protocolo:

e Notificar a la casilla cgsa-cobranzas@cgsa.com.ec el pago realizado, el cual debe

contener en la descripcién el nimero de liquidacién que se esta cancelando.

Agradecemos coordinar sus actividades logisticas previo o0 posteriormente a este
mantenimiento.
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