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HORARIOS DE ATENCIÓN 

Área Lunes a Viernes Fin de semana Detalle 

Garitas de acceso 24 horas 24 horas  

Servicio al Cliente 8h00 a 23h00 8h00 a 23h00 ec.sac@contecon.com.ec  

Facturación 8h00 a 17h30 8h00 a 15h00  

Cobranzas y Pagos a 

Proveedores 
8h00 a 16h30 Cerrado  

Permisos y Credenciales 

8h00 a 12h00  

(atención presencial) 

8h30 a 16h30          

(atención Terminal Virtual) 

Cerrado  

Bodega de Carga Suelta (CFS) 8h30 a 17h30 Cerrado  

Bodega de Carga General (BBK) 8h30 a 17h30 
Sábado 8h00 a 15h00 

*Domingo 8h00 a 15h00 

*Despacho de carga 

general con planificación 

previa 

Operaciones dispuestas por 

autoridades 
8h30 a 17h30 *8h30 a 17h30 

*Inspecciones 

antinarcóticos 

ZAL 
Lunes 8h00 a 00h00 

Martes a Viernes 24 horas 

Sábado hasta 15h00 

Domingo cerrado 
 

CISE 
Lunes 8h00 a 00h00 

Martes a Viernes 24 horas 
8h00 a 18h00  

ZEA 
Lunes 8h00 a 00h00 

Martes a Viernes 24 horas 

Sábado hasta 15h00 

Domingo cerrado 
 

SAV 7h00 a 19h00 Sábado 7h00 a 15h00  
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